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1. APRESENTACAO

O Comité da Bacia Hidrografica do Curu-CBH Curu apresenta neste
documento as acoes propostas para area de comunicacao do colegiado no
periodo de 2020 a 2023.

O Plano de Comunicacao consiste em uma importante ferramenta de
planejamento estratégico, cujas acoes possuem relevancia estratégica no
processo de mobilizacao social, além de assumir papel fundamental no
fortalecimento da gestao integrada, descentralizada e participativa dos
recursos hidricos.

O CBH Curu, com apoio de sua secretaria executiva, a Companhia de
Gestao dos Recursos Hidricos do Ceara-COGERH, e da Secretaria Estadual
dos Recursos Hidricos-SRH, ja realiza agcbes voltadas a comunicagao.
Entretanto, a partir do ingresso no ambito do Programa Nacional de
Fortalecimento dos Comités-PROCOMITES, da Agéncia Nacional de Aguas
e Saneamento Basico-ANA, o colegiado adquiriu como meta a construcao
do seu Plano de Comunicacgao.

Neste sentido, o CBH Curu apresenta esta proposta como um suporte
ao relacionamento e a comunicagcao constante com os atores sociais que

pertencem a Bacia Hidrografica do Curu, bem como todo o Estado do Ceara.
2. PLANO DE COMUNICACAO DO SIGERH

Para atendimento das metas dos programas PROCOMITES e do
Programa de Consolidacdo do Pacto Nacional pela Gestdo das Aguas-
PROGESTAO, o Sistema de Gestao dos Recursos Hidricos do Ceara-SIGERH
elaborou o seu Plano de Comunicacao, que atende os seus entes executivos
e colegiados e possui aprovacao do Conselho Estadual de Recursos
Hidricos-CONERH.

Desta forma, o CBH Curu utiliza como base o Plano de Comunicacao

do SIGERH, uma vez que este ja contempla as competéncias a serem



desenvolvidas nos Comités do Estado do Ceara, e apresenta, neste
documento, o seu Plano Plurianual de Comunicacao, contendo as agoes a

serem desenvolvidas na area da comunicacao no periodo de 2020 a 2023.
3. METODOLOGIA

Para realizacao dos trabalhos no ambito dos Planos, o plenario do
CBH Curu criou um Grupo de Trabalho-GT de Comunicacao e Capacitacao.
Entre 2020 e 2021 ocorreram 4 reunides do GT, todas na modalidade virtual,
com apoio da secretaria executiva, para discutir e elaborar este Plano de
Comunicacao, de forma a atender as necessidades do colegiado.

Na construgao deste Plano foi constatado que diversas acOes de
comunicacao ja sao realizadas, mas sem a existéncia de um plano
adequado. O GT procurou identificar seus publicos e tracar as suas
prioridades relacionadas a comunicacao junto a sociedade, considerando
os procedimentos que ja sao realizados e podem ser intensificados e as
atividades que podem ampliar o escopo de comunicacao e o alcance da
imagem do CBH Curu.

Este Plano de Comunicacgao foi enviado por e-mail aos membros do
CBH Curu para possibilitar a discussao e sua consolidacao na 27° Reuniao

Extraordinaria do CBH Curu.
4. ACOES E METAS

E importante destacar que as acdes relacionadas & comunicacao do
CBH Curu passaram por alguns ajustes no ano de 2020, em decorréncia do
atendimento aos decretos estaduais de isolamento social e medidas
restritivas de contencao da disseminacao do novo Coronavirus. Neste
sentido, as acoes deste Plano de Comunicacao podem sofrer ajustes em sua
execucao, ja que a pandemia continua imprimindo limitacobes em nosso

meio.



As acgbes deste Plano sao voltadas para os Publicos Interno, Misto e
Externo, e compreendem os aspectos relacionados a Educomunicacao,
Marketing de Influéncia, Mail Listing, Marketing Corporativo, Assessoria de
Comunicacao e Press Release. As acoes e metas do Plano Plurianual de

Comunicacao do CBH Curu seguem anexas a este documento.
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PLANO PLURIANUAL DE COMUNICACAO DO COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA DO CURU - CBH-CURU

PUBLICO ACAO DESCRICAO OBJETIVO RESPONSAVEL RECURSO
2023
- . Dn.'ullgaqao de cmsl‘o?zl“-' ebinar, lf'I{IJtrvar os membrcl»s para Recurso diretamente
Publico Interno || Educomunicagio capacitagBes e seminarios para os participarem de capacitagdes e COGERH X X X
L arrecadado - Cobranga
membros do CBH semindrios do CBH
Criagio de espagos de capacitagio
continuada em curtos periodos antes Melhorar o conhecimento dos Recurso diretamente
Publico Interno || Educomunicagio da abertura das reunides do CBH, membros sobre sua atuagéo e COGERH arrecadado - Cobran X X X
utilizando videos educativos dos sitios temas hidricos em geral 4
da ANA e outros
Piiblico Inferno :\{arlceimgl, de Divulgag#o diaria do boletim da bacia| | Manter a nllformaqao diaria sobre COGERH Recurso diretamente x x .
Influéncia no grupo de whatsapp o nivel dos agudes arrecadado - Cobranga
- N Construcio e atualizacio de banco M:anter o contlato constante para CBH Cura / Recurso diretamente
Publico Interno Mail Listing de dados com os formadores de articulagio e divolgacio de agdes
.. L . COGERH arrecadado - Cobranca
opiniio dos municipios da bacia do CBH
Aproximar o CBH das instanci
Criacio e operacionalizacio de Efer:ut'wa_ E eoislativa & ils di cms
calendrio de visita s Prefeituras, ||~ L% CET RS L
. , Marleting Camaras e MP dos municipios da sar . - paricipacd Diretoria Recurso diretamente
Publico Misto c o baci " racio d em discussdes sobre o Plano CBH/COGERH dado - Cob X
OrpoTaine aca para expacar a atagdo o diretor, Plano de residuos solidos ' arecadado - Lobranea
CEH e estabelecer pautas N e
e outras agbes dos municipios da
compactuadas .
bacia
Visita s instifuigSes de ensino Convidar os gestores para
Piblico Misto Marketing superior e medio técnico conhecerem e pi:ﬁcipa:r:m das CBH Curu/ Recurso diretamente x
Corporativo profissionalizante d:::-s mumnicipios da rennides do CBH COGERH arrecadado - Cobranga
bacia
Pablico Marketing de D{spom"bﬂuaqao 1o srlte do CBH Dlmﬂgar a m:rportancm d? 1o Recurso diretamente
. . videos sobre temas ligados aos racional da dgua e a atuagio dos COGERH X X
Misto/Externo Influéncia L = i arrecadado - Cobranga
recursos hidricos Comités de bacias




PLANO PLURIANUAL DE COMUNICACAO DO COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA DO CURU - CBH-CURU

PUBLICO ACAO DESCRICAO OBJETIVO RESPONSAVEL RECURSO
2023
Piblico Ext Marketing de Disponibilizagdo da cartilha “Gotinha Divulgar a importancia da COGERH Recurso diretamente
0 Btemo Influéncia nossa de cada agua" no site do CBH educacio ambiental arrecadado - Cobranga
Propor pautas para enirevistas e
Piblico Ext Assessoria de Articulaciio com radios, blogs e sites | | participacio direta dos membros CBH Curu / Recurso diretamente X
COEREmO | Comunicacio dos municipios da bacia. do CBH em datas especiais. COGERH arrecadado - Cobranca
eventos etc.
e Assessoria de Prod'ugao,el distribuicdo de r;cle,ase Divulgar as agbes e deliberagdes Recurso diretamente
Publico Externo . para matérias sobre a atuagio do COGERH X
Conmmicagio CBH do CBH arrecadado - Cobranga
e Marlketing de Criacio de perfil do CBH em redes || Ampliar o alcance na divulgacio Recurso diretamente
Piblico Externo Influéncia sociais (facebook, instagram) das agdes do CBH COGERH arrecadado - Cobranga
. Alimentacio constante das redes . , .
Marketing d Divulgar de fi tir R diretament
Piiblico Externo S8 || sociais, site e canal do Youtube do g €= o oA e COGERH Fomso demene X
Influéncia CBH agbes do CBH arrecadado - Cobranga
Piblico Ext Marketing Solenidade pjm d‘j;‘az d{"‘}m”:l“ Divulgar o CBH ¢ fomentar o COGERH COGERH
c0 BAtEmo Corporativo @0 VIVEIo ce it ) & enen apoio as agdes ambientais PROCOMITES
Sampaio
e Marketing de Producio e distribuigiio de material Diulgar o CBH em eventos .
Piblico Externo Influéncia informativo e educativo do CBH diversos COGERH PROCOMITES X
Concurso de produgio de logomarca
e Marketing e mascote do CBH Curu envolvendo | | Divulgar o CBH Curu e mobilizar CBH
Piblico Externo Corporativo escolas do ensino fundamental dos as unidades de ensino Cur/COGERH COGERH

mumicipios da bacia




PLANO PLURIANUAL DE COMUNICACAO DO COMITE DA BACIA HIDROGRAFICA DO CURU - CBH-CURU

PUBLICO ACAO DESCRICAO OBJETIVO RESPONSAVEL RECURSO
2021 || 2022 || 2023
Atualizacio e distribuicio de copias
Piblico Externo Markettrllg do \'ldf..‘,{) do CBHe .outros para os || Divulgar o CBH e. sua atuagdo na CBH Curu / Recurso diretamente x X
Corporativo meios de comunicagdo dos bacia COGERH arrecadado - Cobranca
municipios da bacia
Diilgagio do material produzido
Piblico Externo Marketing pelo SIGERH junto as radios, blogs | | Divulgar o SIGERH., o papel do | | SRHFUNCEME/ Recurso diretamente x x X
Corporativo outras midias nos municipios da CEBH a sua atnacio na bacia COGERH arrecadado - Cobranca
bacia.
Participagio na produgio, mensal ou | | Fornecer subsidios técnicos sobre
quinzenal, de podcast com contetido temas e mostrar como € a CBH
P NIarketmg de especjﬁco acerca de temas realidade do assunto em cada X | COGERH
' y R X
Piblico Externo Influéncia envolvendo os CBHs cearenses, bacia. Temas como qualidade da Corn SRJI-_II COGER PROCOMITES
constextualizando o tema na Bacia do| | 4gua, mata ciliar, situagio das
Cum nascentes, etc
. Marketing de Cobertura total de eventos com Divulgar os eventos com CBH Recurso diretamente
Publico Externo . S . ) X X X
Influéncia fotografia e filmagem participacio do CBH Curv/'COGERH arrecadado - Cobranca
Piblico Ext Marketing de Campanha educativa sobre o uso S:jens(l;bﬁzar Zp{}pl,ﬂaqai;ﬂ Il::-a;:l,a CEBH Recurso diretamente x - x
c0 Bxtemo Influéncia racional da gua © LU SODIE 8 Mportancia €@ | | cyr/COGERH | | arrecadado - Cobranca

uso racional da agna




